STF Decide: Planos de Saude Nao Podem Aumentar
Mensalidades de Idosos Apenas por Idade

Uma analise sobre o Tema 381, seus fundamentos e os impactos
para consumidores e o setor de saude suplementar.

Analise baseada na decisao do Plenario de 8 de outubro de 2025.
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A Decisao em Resumo: Um Marco na Protecao
ao Consumidor Idoso

Vedacao ao Reajuste

O STF firmou entendimento que
proibe o reajuste de mensalidades
de planos de saude para
beneficiarios com mais de 60 anos
baseado *exclusivamente® na
mudanca de faixa etaria.
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Alcance Ampliado

Aregra vale para TODOS os
contratos, inclusive aqueles
assinados antes do Estatuto da

Pessoa ldosa (Lei n°® 10.741/2003)
entrar em vigor.
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Fundamento Principal

A decisao se baseia na natureza
de “norma de ordem publica” do
Estatuto, que impoe limites a
liberdade contratual para
proteger um grupo vulneravel.
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A Origem da Disputa: O Caso Concreto por Tras do Tema 381

1999: Uma beneficiaria assina seu
contrato de plano de saude.

O inicio da relacao contratual, estabelecendo as
bases para o futuro litigio.

Acao Judicial: A beneficiaria busca na
justica a anulacao do aumento, alegando
ser abusivo e discriminatorio.

O caso é levado ao judiciario, questionando a
legalidade do reajuste.

Chegada ao STF: A questao sobre a
aplicacdo do Estatuto a contratos antigos é
levada ao Supremo Tribunal Federal,
gerando o Tema 381 de repercussao geral.

A controvérsia juridica sobre a retroatividade do

Estatuto do Idoso se torna um tema de abrangéncia
nacional.
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Ao completar 60 anos: A operadora aplica
um reajuste substancial na mensalidade,
com base em uma clausula de mudanca de
faixa etaria.

O aumento significativo no valor da mensalidade
gera o conflito.

Decisao do TJ/RS: O Tribunal de Justica
local considera o reajuste abusivo,
determinando a aplica¢ao do Estatuto do
Idoso.

O tribunal de segunda instancia decide a favor da
beneficiaria, fundamentado na legislagao protetiva.
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O Conflito Central: A Protecao ao Idoso vs. a
Autonomia Contratual

O

Protecdo da Dignidade

il

v

Liberdade Contratual
Principio: Dignidade da Pessoa Principio: Autonomia Privada e
Humana (Art. 1° 1ll, CF) e Protecao Liberdade Contratual.
Especial ao Idoso (Art. 230, CF). Instrumento: Contratos assinados
Instrumento: Estatuto da Pessoa antes de 2004.
Idosa (Lei n®10.741/2003).

Argumento: As clausulas de

Argumento: A lei proibe a reajuste por faixa etaria foram

discriminacgao do idoso pela cobranca

pactuadas livremente entre as partes
de valores diferenciados (Art. 15, § 3°), e deveriam ser respeitadas (ato
tratando-se de uma norma de ordem juridico perfeito).
publica que visa proteger um grupo

vulneravel.
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Fundamento 1: O Estatuto do Idoso como
Norma de Ordem Publica

Definicao: Normas de ordem publica sao regras imperativas que o Estado
' impoe para proteger interesses fundamentais da sociedade, limitando a
autonomia das partes em um contrato.

Aplicacao no Caso:

@ O STF reconheceu que a vedacao a discriminacao por idade (Art. 15, § 3° do
Estatuto) transcende o interesse individual.

© Seu objetivo € garantir tratamento isondmico e proteger a vulnerabilidade
juridica do consumidor idoso.

@ Essa natureza imperativa justifica sua aplicagao sobre clausulas contratuais
que com ela conflitem, mesmo as pré-existentes.
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Fundamento 2: A Logica dos Contratos de
Trato Sucessivo

O que sao? Sao contratos cuja execugao se prolonga no
tempo, com obrigacoes que se renovam periodicamente
(mensalidades de planos de satide sao o exemplo classico).

Como a lei se aplica?

@ O STF entendeu que uma nova norma de ordem publica
(como o Estatuto do Idoso) se aplica imediatamente aos
efeitos futuros desses contratos.

@ A lei nao esta alterando o que ja aconteceu (ato juridico

perfeito), mas sim regendo as novas mensalidades que
vencerao apos sua vigéncia.

‘ Citacao Chave: “A vedacao ao reajuste discricionario
apos 60 anos incide sobre os efeitos futuros dos
contratos, sem ofender o ato juridico perfeito.”
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O Que a Decisdo NAO Proibe: A
Diferenca Crucial entre Reajustes

O que foi vedado?
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O reajuste baseado exclusivamente na
mudanca de faixa etaria para maiores de 60
anos. Este é o aumento considerado
discriminatoério.

O que continua permitido?

Il

e Reajustes anuais financeiros (para corrigir a
inflacdo).

e Reajustes por sinistralidade (baseados no
aumento do custo geral dos servicos).

e Condicao: Desde que esses reajustes sigam
critérios técnicos e atuariais previstos pela
ANS, nao resultem em discriminacao indevida e
respeitem os limites legais.
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Impacto Direto para Milhdes de Beneficiarios Idosos

Novos Direitos:

) Questionamento de Aumentos:
Beneficiarios com mais de 60 anos podem
contestar, na justica ou diretamente com a
operadora, reajustes aplicados unicamente
por idade.

€9 Restituicdo de Valores: E possivel buscar a
devolucao de valores pagos indevidamente
em decorréncia desses aumentos.

€ Adequacao da Mensalidade: Podem exigir
a imediata readequacao da mensalidade
para o valor anterior ao ultimo reajuste por
faixa etaria aplicado.

Correcao e estabilizacao de reajustes abusivos por idade.
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O Desafio para as Operadoras: Ajustes Estruturais e Riscos
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Ac¢ao Imediata Necessaria:

Revisao completa dos modelos tarifarios e atuariais
para todos os beneficiarios, especialmente os que se
aproximam ou ja passaram dos 60 anos.

Risco Estratégico:

A aplicacao de qualquer majoracao exclusivamente
por idade apds os 60 anos pode gerar passivos
gigantescos. O texto-fonte menciona “passivos
bilionarios decorrentes de demandas judiciais”
como um risco real.

Imperativo:

Garantir que todas as futuras estruturas de reajuste
estejam em conformidade com a tese do STF para
mitigar riscos legais e financeiros.
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Um Ponto de Atencao: A Efetividade da Decisao
e a Proclamacao Formal

Status Atual:

&

Maioria Formada. O
entendimento ja foi
alcangado por maioria de
votos no Plenario, mas a
decisao ainda nao foi
formalmente proclamada
pelo presidente do STF.

Por que a espera? X

Existem acoes conexas e
pedidos de destaque. O
tribunal busca harmonizar
todos os entendimentos
para garantir uma tese
jurisprudencial uniforme
e consolidada.

Implicacao:
A eficacia definitiva e a aplicacao em larga escala dependem
dessa etapa final, que trara a maxima seguranca juridica.
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Por Que Esta Decisao Interessa a Vocé?

O

Para Pacientes Idosos:

Garante protecao contra
aumentos discriminatorios e
reforca o direito a salde e a
dignidade.

Para Medicos e Clinicas:

Reforca a importancia de
orientar adequadamente os
pacientes sobre seus direitos e
sobre a dinamica do setor de
saude suplementar.

58

Para Operadoras e
Gestores de Saude:

Evidencia a necessidade critica
de orientacao juridica
especializada para navegar em
um campo regulatorio complexo,
mitigar riscos e garantir a
conformidade contratual.
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VEDADO.

O STF veda aos planos de saude
aplicar reajustes de mensalidade
exclusivamente por causa da
idade apéds os 60 anos.
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Pontos Essenciais Para Recordar

UNIVERSAL.

A decisao se aplica a todos os
contratos, incluindo os
celebrados antes da vigéncia
do Estatuto do |doso.

FUNDAMENTO.

A proibicao se baseia na natureza
de norma de ordem publica do
Estatuto, que prevalece sobre

a autonomia contratual para
proteger vulneraveis.

PENDENCIA.

A decisao, embora majoritaria,
ainda aguarda proclamacao
formal para ser consolidada e

alinhada com acoes correlatas
no STF.
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Navegando em um Cenario Complexo

A decisao do STF sobre o Tema 381 redefine as relacoes
contratuais na saude suplementar. A interpretacao correta
de normas constitucionais, estatutarias e regulatorias é
essencial para mitigar riscos e promover seguranca juridica.

Dr. Luciano Tavares
Advogado Especialista em Direito Médico
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